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月～金曜日 
（祝・休日を除く） 

◆消費生活等相談 097-534-0999 （9：00～17：30） 

◆消費生活特別相談 097-534-0999 
　　　　第３日曜日（休館日）を除く日曜日 （13：00～16：00） 

◆食品表示110番 097-536-5000 （9：00～16：30） 

◆男女共同参画についての申出 097-534-8477 （9：00～17：00） 

◆女性総合相談 097-534-8874 （9：00～16：30） 

◆女性のための仕事相談 097-534-8614 （9：00～16：30） 

◆県民相談 097-534-9291 （9：00～16：30） 

「NPO理解度促進講座」を実施しました！ 「NPO理解度促進講座」を実施しました！ 

NPOとの協働推進のための所属長研修を開催 
10月 5日惜県庁で、県内各地でNPOとの協働を進めていくため、
県の所属長をはじめ、市町村の職員等を対象に開催し、107人が参加
しました。 
講師は、IIHOE［人と組織と地球のための国際研究所］の川北秀人代
表。大分県の特徴として①協働推進員制度に立候補制を取り入れている
②県職員がNPOで現場研修する「飛び出せ公務員」制度を設けている
③日常的に、NPOと職員が近い――といったポジティブな点や①ひとつ
ひとつのNPO法人の規模が小さい②団体同士の連携が弱い③NPOを
支援するNPOが少ない、といった課題をあげられました。また、NPO
のネットワークをつくるため振興局単位でテーマ毎の「会う機会」を設
定することや、複数のNPOの連携を前提とした事業を企画してはどう
かなど具体的なアドバイスをいただきました。 
参加者アンケートでは、「協働に関す
る知識・ノウハウが自分には不足して
いる」「協働可能な団体情報が得られに
くい」といった課題や、「多くの職員向
けにこのような研修をしてほしい」「県
内のNPOと行政との協働事例の紹介を」
といった声が寄せられました。 

大分県では、大分駅付近連続立体交差事業により日豊本線の高架工事を
行っています。これに伴い国道210号の大道陸橋を平成23年1月17日
から平成23年8月頃まで全面通行止め（終日）にして撤去を行います。 
大道陸橋の交通量は1日に約50,000台と非常に多く、大分市内の渋滞

が予想されます。 
大分市内の移動はできるだけJRやバスなどの公共交通機関をご利用く

ださい。また、お車での移動は周辺の幹線道路を迂回路としていますので、
誘導案内に従ってご通行ください。ご協力よろしくお願いします。 

大道陸橋大道陸橋（大分市）（大分市）全面通行止全面通行止めのお知らせ！ 大道陸橋大道陸橋（大分市）（大分市）全面通行止全面通行止めのお知らせ！ 大道陸橋（大分市）全面通行止めのお知らせ！ 
－ 平成23年1月17日～平成23年8月頃まで － 

大分銀行ドームで開催される大分トリニータのホーム
ゲーム16試合で、ピッチ看板を活用して消費者被害防
止の注意喚起と、相談の呼びかけを行っています。 

◎看板の前で 
　試合が展開する 
　ことも！ 

業務（行政）に関する連絡先 

●消費者行政に関すること（県民生活班） 
 牲097-534-2038 
●男女共同参画行政に関すること（参画推進班） 
 牲097-534-2039 
●NPO行政に関すること（県民活動支援班） 
 牲097-534-2052 
●その他（会議室利用等）のお問い合わせ（代表電話） 
 牲097-534-4034



消費生活のひろば 

資金需要の高まる年末・年始、クレジットカードで現金化するとうたって、クレジットカードのショッピング枠で商品等を購
入させ、それを業者が買い取ることで消費者に現金が渡るという買取屋による方式や、消費者にキャッシュバック付商品をク
レジットカード決済で購入させ、購入した商品とともに現金を渡すというキャッシュバック方式による危険な取引の横行が危惧
されています。 
消費者は一時的に現金を手に入れることができても、その金額よりも高額なクレジットカードの支払いに追われることにな

ります。 
また、クレジットカード現金化業者は「安心」「安全」「合法」と広告等でうたっていますが、この取引はクレジットカード契
約違反になるため、クレジットカード会社から退会を求められたり、不正な利用方法であることを知りながら利用した場合は、
詐欺罪等の犯罪となる可能性もあります。業者からの入金がなかったり連絡がとれなくなったりするケースもあり、消費者が
思わぬトラブルに巻き込まれ、大変危険です。 
換金目的のクレジットカードの利用は絶対にしないようにしましょう。 

大分県消費生活・男女共同参画プラザ《アイネス》では、さまざまな消費生活相談に対応するため、デジタルマイクロスコー
プを活用し、虫喰いなどの繊維トラブルや製品事故等の検査、商品テストを行うこととしています。ついては、県民の皆さんに衣・
食・住への関心を高めてもらうため、デジタルマイクロスコープや顕微鏡を使った「冬休み親子実験教室」を開催します。ご家族
で楽しく学んでみませんか？ 

大分県金融広報委員会では、11月9日（火）に大分県立臼杵商業高等
学校において、平成22年度全国リレー「金融教育公開授業 in 大分」を
開催しました。 
2年生のクラスの公開授業では、日本銀行の役割や金融政策などの講義

と「商品と流通」についてのワークショップが行われました。 

テレビ等でおなじみの住田裕子弁護士が「金
融トラブルから身を守ろう」と題して、講演を
行い「これから先、お金を騙し取ろうと、うま
い話をもちかけられることもあるでしょう。“い
りません”ときっぱり断ることが大切です。」と
訴えました。また、高校生の皆さんには、「知
らないことを教えてくださいと言える若者の特
権を活かし、感性を大切にしながら多くのこと
にチャレンジしてください」と激励しました。 

●大分県金融広報委員会とは… 
大分県、日本銀行大分支店、九州財務局大分財務事務所が中心と

なって、中立・公正な立場でくらしに身近な金融に関する情報を提供し、
金融教育活動を行っている団体 
※事務局は日本銀行大分支店内にあります。 

日　　時 平成22年12月27日（月）13：30～15：30 対 象 者 小学生とその保護者　20組 

場　　所 大分県消費生活・男女共同参画プラザ《アイネス》1階　講座実験室 

内　　容 のぞいてみよう！ミクロの世界…くらしに身近な繊維、食品、紙幣、自分の皮膚や微生物などを観察します。 

応募方法 12月13日までに、電話（097-534-4034）、FAX（097-534-0684）、メール（a13040@pref.oita.lg.jp）で 
〔担当：河部〕までお申込みください。 
※参加者氏名、年齢、連絡先をお知らせください※ 

高校、大学に行ってきました!!高校、大学に行ってきました!!

平成22年度全国リレー 「金融教育公開授業 in 大分」 
～ 臼杵商業高等学校 ～ 

危険！「クレジットカードの現金化」 危険！「クレジットカードの現金化」 

参加者募集 冬休み親子実験教室 ～マイクロスコープで調べてみよう～ 



男女共同参画のひろば 

No.47
平成22年度「再就職サポートセミナー」を開催しました。 

出産や子育てなどでいったん仕事を離れてまた働きたいと思っている女性を対象に、再就職に当たっての知識やノウ
ハウを学ぶ「再就職サポートセミナー」を、宇佐市、大分市、豊後大野市、別府市において、各市との共催で開催し
ました。 

セミナー1日目は、ハローワークの職員による「女性の就職の現状」
についての説明と、キャリアカウンセラーによる「就職活動を始めるに
当たっての準備や履歴書の書き方・面接の受け方」についての講座があ
りました。 
講座では、「離職してからのブランクを気にする女性が多いようだが、

家事や子育てもひとつのキャリア。日常なにげなくやっていることが自
分の強みにつながる」などの話がありました。 

2日目は、「職場でのコミュニケーションとビジネスマナー」をテー
マに、自分の人間関係の特徴を知るための自己分析や、職場で気持ち
よく働き続けるためのコツなどについて話がありました。 
その後の「好感度UPビジネスメイク術」では、参加者が実際にメ

イクをし、来られた時よりも一段と生き生きした表情になって帰途に
つかれました。 
また、2日間のセミナー修了後、希望者に対して、キャリアカウン

セラーによるフォローアップカウンセリングを行いました。 

●モチベーションを上げることができ、何をすればよいか 
　目標ができた。 

●気づかされることが多かった。勉強になった。 

●メイクは丁寧にすればきれいになれるのだと思った。 
　気分がよかった。 

参加者の皆さんの 
就職活動がうまく 
いきますように!!

参加者の声 

高校、大学に行ってきました!!高校、大学に行ってきました!!高校、大学に行ってきました!!
高校生や大学生を対象に、「デートDV防止講座」と「キャリアデザイン講座」

を実施しています。 
「デートDV防止講座」は、若いカップルが暴力の加害者にも被害者にもなら
ない、対等な立場でお互いを尊重できる関係のつくり方について、また、「キャ
リアデザイン講座」は、固定的性別役割分担意識の払拭、ワーク・ライフ・バ
ランス等に関する理解を深め、一人一人が自らのキャリアデザインを構築する
ことの必要性について、それぞれ学ぶ機会
を提供するために開催するものです。 
11月には、「デートDV防止講座」を、

昭和学園高校（日田市）、中津南高校耶馬
溪校（中津市）、「キャリアデザイン講座」を、
日田三隈高校（日田市）、工科短期大学校（中
津市）の4校で開催しました。 
まだ受付可能ですので、希望される高校、
短大・大学は、大分県消費生活・男女共
同参画プラザ《アイネス》（参画推進班
097-534-2039）までお申込みください。 

好感度UPビジネスメイク術

コミュニケーションとビジネスマナー講座

昭和学園高校での
「デートDV防止講座」

工科短期大学校での
「キャリアデザイン講座」



県民活動支援のひろば 

アイネス★ホッと通信・2010年12月号（平成22年12月１日 発行）／大分県消費生活・男女共同参画プラザ〈アイネス〉

soshiki/13040/
電話097-534-4034（代表）　FAX.097-534-0684

第7回 

「大分県ボランティア・市民活動センター」 
県内で様々な活動をされているNPO団体を訪問し、活動の状況などをお伝えします。 

＊アイネスや「アイネス・ホッと通信」に関するご意見・ご感想をお寄せください。 

ホームページで情報発信しませんか？ ◎おおいたNPO情報バンク『おんぽ』（http://www.onpo.jp/） ◎チャレンジ！県民運動（http://blog.onpo.jp/challenge） 

今回は、県下でボランティア・市民活動に取り組んでいる皆さんに幅広い支援を行っている大分県ボラン
ティア・市民活動センターの得橋賢一所長にお話を伺いました。大分県ボランティア・市民活動センターは
ボランティアに関する様々な講座・研修会の開催、広報啓発活動、交流促進事業を実施しており、9月19
日に別府ビーコンプラザで700人以上が参加して「第7回大分県ボランティア・市民活動推進大会」を開
催しました。県民のボランティア活動への意識が高くなっている現在、その活動について紹介します。 
〔大分県ボランティア・市民活動センター　ホームページ　http://www.oitavoc.jp〕 

★10月の新規認証団体： 

●いま取り組んでいること 
ボランティア活動に取り組んでいる皆さんやこれから取り組もうとする皆さんの活動の場

をもっと広げること、誰かの役に立ちたいというボランティアの気持ちを理解し、活動内容
をコーディネートできるボランティア受入れ施設等の人材の育成に努めています。また突発的
に発生する災害に備えて、要介護者の避難支援など、日頃からそれぞれの地域での課題解決
のために関係者が横の連携を図っていく取組を進めています。 
●今後について 
ボランティア活動者の高齢化が問題となっており、次世代を担う人達のボランティア活動へ

の参加が課題となっています。団塊世代、特に男性の方の参加がもっと必要だと考えていま
す。ボランティア活動を理解し、そこに一歩足を踏み入れてもらうためには何らかのきっか
けが必要で、男性料理教室やカメラマンボランティア教室の開催などきっかけづくりとして何
か計画できないか考えています。少子高齢化が進み、公的サービスの提供にも限界が生ずる
なか、地域の課題を解決するためにはボランティア・市民活動が欠かせません。そのために
ボランティアとNPO相互が理解しあい連携を深めていくような体制づくりが必要です。残念
ながらまだそこにまで至っていない現状ですので、その橋渡しをしていきたいと思っています。 

実施報告 「NPO理解度促進講座」を実施しました！ 「NPO理解度促進講座」を実施しました！ 「NPO理解度促進講座」を実施しました！ 

得橋所長とスタッフの皆さんです。 

大分県 
ボランティア・ 
市民活動 
センター 

大道陸橋（大分市）全面通行止めのお知らせ！ 大道陸橋（大分市）全面通行止めのお知らせ！ 

　　　　　　「農業を通じ、『食』の大切さを伝えていく活動に感銘を受けた。食の生産現場と疎遠に
なっている現代、本活動のように『交流』を図る働きかけは非常に重要である。」「一番心に残ったことは、
『交流』『つながり』を大切にしているということ。様々な人々の交流があふれ、その交流、つながりを活
動に関わる全ての人が大切にしているからこそ、このようなNPOが必要とされ、支援を受け、成り立っ
ていると感じた。」「このようなNPOの『草の根の活動』を知り、行政にフィードバックしていくことが
私たちにできる仕事の一つである。積極的な支援の必要性を感じた。」「地域の高齢者を対象に、地域社
会のコミュニケーションを復活させる取組に興味を持った。多くのNPOは経営的に大変だが、皆、頑張
っており、いい支援策を考えたい。」「県職員として、補助金等の行政制度への理解を深め、NPOと協働
する時によりよい協議、相談ができるよう備えたい。」 

平成22年9月29日、大分県中部振興局において、職員を対象とした「NPO理解度促進講座」を
実施しました。 
今回の講師は、由布市湯布院町で「食」と「農」を通じて様々な人の交流の場、安心できる居場所

づくりに取り組んでいるNPO法人ムラづくりNPO風の原っぱ代表の浦田龍次さん。①顔の見える安心・
安全な食べ物の生産と農的暮らしの推進普及支援事業 ②安心できる居場所と、ともに生きる地域づく
り推進事業 ③地域で取り組める自然エネルギー推進と環境保全事業 ④若者の協働体験と自立支援事業 ⑤民間レベルでの国際交流、国
際理解の推進事業の5つの取組を通じて、人と人とが繋がり、安心して暮らすことができる地域づくりのお話を伺いました。 

参加者の声 

「サポートチャレンジ大分（大分市）」「大高伝統芸能保存会（豊後大野市）」 
「総合型地域スポーツクラブグレートサラマンダー（宇佐市）」「チャレンジおおいた福祉共同事業協議会（大分市）」 


