
事業モデル：別府

①別府市内の
ガイド実施

コンシェルジュ アバター訪日客

③由布市内の観光地を
アバターで紹介

ワンダーコンパス別府 由布市ＴＩＣ

②由布から
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アバター戦略推進事業採択

アバターを活用した観光客周遊促進ネットワーク構築事業
○別府、由布の観光案内所にコンシェルジュと移動＆コミュニケーションアバターを配備。
○例えば、別府に配属されたコンシェルジュは、別府の案内所にいる観光客に能動的なアプローチを行い、別府のガイドを
行うとともに由布への周遊につながるようなニーズを聞き出したうえで、由布の観光案内所担当者を、同伴するアバターを
通して紹介。由布の観光案内所の担当者は、その場からアバターを通して、離れた場所にいる観光客に対し、自らの言
葉で、オンデマンドでPR、案内をすることができる。
○まずは、訪日客が多くアクセス環境のよい別府、由布をモデル地として実証実験を行い、将来的には県内全域、全国域
に広げることを目標とする。

事業実施主体
（コンソーシアム構成員）

（株）Huber.（別府市）、由布市まちづくり観光局
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