
インターネット上の人権侵害に関する啓発動画等制作業務仕様書 

 
１ 業務名 

インターネット上の人権侵害に関する啓発動画等制作業務 

 
２ 目 的  

インターネット上における人権侵害の抑止を図るため、県民に対し正しい理解と認識を促し、

誹謗中傷や差別的な書き込み等の加害を防ぐとともに、被害に遭った際に利用できる救済手法

についても周知する啓発動画（以下、「動画」という。）および動画と連動した研修資料（以下、

「研修資料」という。）を制作することを目的とする。 
 

３ 委託業務の実施期間  

契約の日から令和８年９月２５日（金）まで  
 
４ 委託業務内容 

（１）啓発動画制作 

  ① 趣旨及び用途 

県民が、インターネットの特性やインターネット上の人権侵害の実態（誹謗中傷や

差別的な書き込み等）を正しく理解し、誰もが加害者にも被害者にもなり得ることを

自覚することを目的とする。あわせて、人権尊重の視点に立った正しい知識や法的責

任についての意識を身につけることで、情報の収集や発信における責任とモラルを高

めるとともに、被害に遭った際に活用できる救済手法（情報流通プラットフォーム対

処法に基づく対応等）についても周知し、インターネット上の人権侵害の防止につな

げることを目指す。 

完成した動画は、以下の活用方法を想定している。 

   ア 県等が実施する人権研修での放映 

   イ 企業・団体等が自主的に実施する人権研修での放映 

   ウ 県ホームページ上での公開 

   エ その他、県が必要と認める団体・個人への動画提供 
  ② 動画の内容 

   ア 上記（１）①に記載する趣旨及び用途に沿った動画内容とすること。以下に動画

構成の一案を示すが、提案者はこれに縛られることなく自由に提案すること。 
    ⅰ インターネットの特性とリスク 

ⅱ インターネット上の人権侵害の具体的事例と問題点 
      ⅲ インターネット上の行為の法的責任について 
     ⅳ インターネット上の人権侵害の加害者にならないためにできること 
    ⅴ インターネット上の人権侵害の被害を受けた際にとれる行動、相談窓口等の案内 
    ⅵ 未来に向けたインターネットとの付き合い方 
     なお、最終的な動画構成は、受託者の提案内容を踏まえつつ、県と受託者が協議

の上決定する。 
   イ 動画の作成にあたり、実写・アニメーションの別は問わない。 

ウ 動画には、BGM、効果音、ナレーション等の音のほか、手話通訳の映像及び字幕

を挿入すること。 
エ コンテンツの内容やデザイン等については、受託者が企画・制作するものとするが、

適宜、県と協議を行いながら決定すること。 
オ 動画内容が端的に伝わり、視聴したいと思わせるようなタイトルを提案すること。 

  



 ③ 仕様 

   ア 作成する動画は１本とし、動画の長さは１０～１５分程度を想定している。ただ

し、人権研修において活用しやすく、かつ効果的な長さを提案することは妨げない。 
   イ 横型動画とし、比率は１６：９とする。また、解像度は４Ｋ以上とする。 

④ 有識者による監修 

ア 動画制作にあたっては、県が指定する監修者２名（研究者１名、大分県人権啓発

講師１名）の監修を受けること。 
イ 受託者は、県・監修者を含めた協議の場をオンラインにて計３回設けること（最

終確認含む）。 
ウ 監修者の謝金は協議１回につき１７７，７００円（２名合計額）とし、計３回分

に相当する金額を委託料に含むものとする。 
 
（２）研修資料の制作 

  ① 趣旨及び用途 

上記（１）で制作する啓発動画と連動した研修用資料を制作することで、動画の効

果的な活用と研修の質の向上及び均一化を図ることを目的とする。 

完成した研修資料は、以下の活用方法（動画とセットでの活用）を想定している。 

   ア 県等が実施する人権研修で活用 

   イ 企業・団体等が自主的に実施する人権研修での活用 

   ウ その他、県が必要と認める団体・個人への資料提供 

  ② 研修資料の内容 

ア 上記（２）①に記載する趣旨及び用途に沿った研修資料とすること。以下に構成

の一案を示すが、提案者はこれに縛られることなく自由に提案すること。 
ⅰ 動画のねらい 
ⅱ 各チャプターのポイント整理 
ⅲ 研修口述例 

イ 附属資料として、以下を必ず作成すること。 
ⅰ 研修展開例（２パターン以上） 
ⅱ 研修参加者記入用ワークシート（２種類以上） 

 
（３）完成した資料（以下、成果物という。）の納品 

  ① 成果物 

   ア 動画データ（MP4 形式）  

   イ 動画ＤＶＤ(DVD-VIDEO 形式)：３枚（うち、２枚はコピーガード付） 

   ウ 研修資料データ（PowerPoint 形式、ワークシートのみ Word または Excel 形式） 

  ② 納品先 

    大分県生活環境部人権尊重・部落差別解消推進課 

  ③ 納期 

    令和８年９月１８日（金） 

  ④ 留意事項 

受託者は、納品後に成果物に不具合が生じた場合、もしくは正常に放映できない場

合は、正常に放映できる状態まで対応すること。 

 
５  成果物に関する権利の帰属 

（１）本業務において、著作権、肖像権等の取扱いには十分注意すること。 

（２）使用する映像、イラスト、写真、BGM 等について、第三者が権利を有するものを使用



する場合、第三者との間で発生する著作権その他知的財産権に関する手続きや使用料等

の負担と責任は全て受託者が負うこと。 

（３）本業務の成果物等に関する著作権法（昭和 45 年法律第 48 号）第 21 条から第 28 条に

規定する権利は、引渡しと同時に県に無償で譲渡されるものとする。なお、著作権法第

20 条第２項第３号又は第４号に該当しない場合においても、県は、その使用のために受

託者の同意無しに成果物を改変し、任意に公表できるものとする。また、受託者は県の

書面による事前の同意を得なければ、著作権法第 18 条及び第 19 条の規定を行使するこ

とができない。 

（４）その他、著作権等で疑義が生じた場合は、別途協議の上、決定するものとする。 

 

６  その他業務実施上の条件 

（１）関係法令等の順守 

   受託者は、関係法令、条例及び規則等を遵守すること。 
（２）業務の履行及び進捗管理 

    業務の履行に当たっては、県の指示に従うとともに、県と密に連絡調整や協議を実施

し、適切なスケジュール管理を行わなければならない。 
（３）守秘義務  

   受託者は本業務を通じて知り得た情報を契約以外の目的に利用し、第三者に提供して

はならない。また、本業務に関して知り得た情報の漏洩、滅失、毀損の防止、その他適

正な管理のために必要な措置を講じなければならず、契約終了後もまた同様とする。 
（４）個人情報の保護 

受託者は、個人情報の保護に関連する法律及び個人情報の保護に関する条例等に従い、

個人情報を適切に扱わなければならない。また、本業務により収集した個人情報等の取

扱いについては、受託者側で一切の責任を負うこと。 
（５）許認可手続き  

動画制作に当たり必要となる調整や撮影許認可等の各種手続きは受託者が行うこと。 
（６）経費負担  

① 業務の遂行に当たり必要となる一切の経費（構成台本の作成、映像等の企画・構成、

BGM 等音響制作、ナレーション、テロップ、字幕、手話通訳、アニメーション・イラス

トの制作、動画及び写真撮影、監修、編集、肖像権・著作権の使用、映像等の制作及び

当該動画等が収められた DVD の制作、成果物の納品などに伴うもの）は全て委託料に含

む。 
② 業務の実施に必要なソフトウェア等について、受託者が調達し、管理・運用を行うこ

と。 
（７）その他  

① 受託者は、業務の実施に関して、この仕様書に記載のない事項、または業務の実施に

関して疑義が生じた場合は、県と受託者との協議により、これを定めるものとする。 
② 仕様書に記載のない事項であっても、業務の性質上当然実施しなければならないこと

及び業務の遂行に必要な事項は全て実施するものとする。 
③ トラブル発生時には、迅速な対応により回復を図ること。 
④ 受託者は委託料の範囲内で独自の提案等があれば、積極的に行うこと。 

 
 


