
 《相談事例１》 

スマホの無料通話アプリに知らない異性からメッセージが届き、数

回やりとりした後「メルアドの交換をしたい。そのためにはサイトに

入会する必要がある」と言われた。相手とメールのやり取りをする

ためには、サイトからポイントを購入する必要があり、クレジット

カードで総額２０万円決済した。しかし、騙されていると気付き、サイ

トを退会するので返金してほしいと申し出たが、できないと言われた。 

出会い系♡サイトでメール交換

 《相談事例２》 

携帯電話の間違いメールに返信したことからやりとりが始まり、相

手から、芸能人Sだと打ち明けられた。メールのやり取りにはポイ

ントの購入が必要だったが「費用は全額払うから、これから一生付

き合ってほしい」と言われ、１２０万円分のポイントを購入した。し

かし３ヶ月後、突然連絡が取れなくなった。芸能事務所に問い合わ

せたところ、本人ではないと分かった。 

 インターネットで知り合ったメール交換相手を簡単に信用しないようにしましょう。 

出会い系サイトの多くは、メール交換などのサービスを利用す

るたびに費用が発生する仕組みです。メール交換を続けることで高

額な利用料などを請求されます。いったんカード決済したら取り消すの

は困難です。 
 

早めに相談しましょう！！ 

消費生活相談窓口は匿名で相談できます。 


