
数日後・・・ 

相談者：給湯器が故障。給湯器を見に

行くと、業者の連絡先が書かれたシー

ルが貼ってあったので、早速電話した。

メーカーとは別の業者が来た。 

悪質な業者が、給湯器に勝手にシールを貼ってい

ることがあります。業者に連絡させるためです。修

理を依頼するときは、購入した業者かメーカーに連

絡しましょう。新しい機器を勧められたら、他の業

者にも見積もりを依頼するなどよく検討しましょう。 
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給湯器に貼ってあるシールは？！ 

業者：「基盤が壊れていて修理ができません。新品

を購入した方がよいですよ。安くしますよ。１０３万円の

商品を６０万円でお譲りしますから。」 

業者：「確認するので、基盤を持ち帰

らせてください。調べてみますね。」 

相談者：「６０万円でも払えないので断った。基盤も返しても

らい、近所の電器店に見てもらったら、『わざと壊した形跡が
ある』と言われた。     （臼杵市 ６０代 男性） 

同様の事例が複数寄せられています！！ ご自宅の給湯器は大丈夫ですか？ 


