
 

犯罪被害者等支援に関する県内の相談窓口等 

 

相 談 内 容 な ど 相 談 窓 口 相談電話番号等 相談時間等 

犯罪被害に遭われた方が抱える悩みの相談や

心のケアに関する相談 

(弁護士や臨床心理士等のボランティアによ

る相談受付)や裁判所等への付き添い支援等 

(公益社団法人) 

大分被害者支援センター 

097-532-7711 

面接相談も可能 

(E-mail) 

info@ovsc.jp 

月～金(祝休日を除く) 

9時～20時 

 

２４時間 

性暴力・性犯罪に遭われた方からの相談 
おおいた性暴力救援センター 

「すみれ」 

097-532-0330 

https://oita-sumire.jp 

月～金(祝休日、12月29日～ 

1月3日を除く) 

9時～20時 

 

警察における相談窓口 

 
犯罪等の被害の未然防止に関する相談、

その他県民の安全と平穏に関する相談 

(ＤＶ・ストーカー・振り込め詐欺・訪問

販売など、県民の困りごとについての相

談) 

警察安全相談 

月～金 

9時～17時45分 

(時間外は留守番電話) 

 
総合相談 

097-534-9110 

(短縮#9110) 

生活安全 097-537-4107 

悪質商法 097-534-5110 

少年の被害者及びその保護者からの相

談 

大分っ子フレンドリーサポートセンター 

ヤングテレフォ

ンコーナー 

本部(中央) 097-532-3741 

県北(中津) 0979-24-3741 

県西(日田) 0973-24-3711 

覚醒剤に関する相談 覚醒剤相談コーナー 097-537-8918 

暴力について 県警暴力相談コーナー 097-537-3110 

警 察 署 各警察署 ２４時間 

 

 暴力団のことでお悩みの方からの 

相談 

(公益財団法人) 

暴力追放大分県民会議 
097-538-4704 月～金 9時～16時 

 

弁護士会における相談窓口 

 

法律相談(無料) 
大分県弁護士会 

犯罪被害者支援センター 

弁護士会事務局 

097-536-1467 

月～金 9時～17時 

(時間外は留守番電話) 

※犯罪被害者支援センターへの相談申

込みであることを申し出てください。 

電話を受け付けた事務局が相談担当

弁護士に連絡を取り、後ほど弁護士か

ら、申込人に対して連絡がなされます。 

 

法テラスにおける相談窓口 

犯罪被害に遭われた方やご家族に対し、 

○刑事手続への適切な関与 

○損害、苦痛の回復・軽減を図るための制度に 

関する情報提供 

○犯罪被害者支援団体等の活動内容の紹介 

○犯罪被害者支援の経験や理解のある弁護士 

の紹介 

○犯罪被害者のための被害者参加制度の紹介 

法テラス 

(日本司法支援センター) 

支援ダイヤル 

0570-079714 

平日  9時～21時 

土曜  9時～17時 

法テラス大分 

(日本司法支援センター 

大分地方事務所) 

050-3383-5520 平日  9時～17時 

面接相談もできます 平日  10時～16時 

 



 

犯罪被害者等支援に関する県内の相談窓口等 
 

交通事故に関する相談窓口 

交通事故についての相談 大分県交通事故相談所 097-506-2166 
月～金(祝休日除く) 

9時～17時 

 

人権に関する総合相談 

人権全般に関する相談 

大分県人権尊重・部落差別解消 

推進課 
097-506-3172、3173 

月～金(祝休日除く) 

8時30分～17時15分 

大分地方法務局 

「みんなの人

権１１０番」 
0570-003-110 

月～金(祝休日除く) 

8時30分～17時15分 人権擁護課 097-532-3161 

支局 各支局 

 

子どもに関する相談窓口 

児童虐待や児童の保護等に関する相談 

各市町村の児童福祉担当課 各市町村にお問い合わせください。 

大分県中央児童相談所 

「いつでも子育てほっとライン」 

(フリーダイヤル) 

097-544-2016 

(２４時間３６５日対応) 
0120-462-110 

大分県中津児童相談所 0979-22-2025 (２４時間３６５日対応) 

大分地方法務局 

「子どもの人権１１０番」 

(フリーダイヤル) 

0120-007-110 
月～金(祝休日除く) 

8時30分～17時15分 

スクール・セクハラに関する相談 

スクール・セクハラ相談窓口 

(教育庁人権教育・部落差別解消 

推進課) 

097-534-4366 

月～金(祝休日除く) 

9時～17時 
教育行政相談窓口 

(教育改革・企画課) 
097-506-5411 

教育相談部(県教育センター) 097-569-0829 

特別支援教育部（県教育センター） 097-569-0232 

 

ＤＶに関する相談窓口 

ＤＶ(夫やパートナーからの暴力)で悩んでい

る方からの相談 

警察安全相談 
097-534-9110 

(短縮#9110) 

月～金 9時～17時45分 

(時間外は留守番電話) 

配偶者暴力相談支援センター 

(大分県婦人相談所) 

097-544-3900 

月～金 9時～21時 

土日祝13時～17時 

18時～21時 

来所相談(要予約) 
月～金(祝休日除く) 

9時～17時 

配偶者暴力相談支援センター 

(大分県消費生活・男女共同参画 

プラザ「アイネス」) 

097-534-8874（女性） 

097-534-8614（男性） 

月～金(祝休日除く) 

9時～16時30分 

大分地方法務局 

「女性の人権ホットライン」 
0570-070-810 

月～金(祝休日除く) 

8時30分～17時15分 

大分県こころとからだの相談支援

センター 

097-541-6290 

(予約・相談電話) 

月～金(祝休日除く) 

8時30分～12時、13時～17時 

 

 



 

犯罪被害者等支援に関する県内の相談窓口等  

 

高齢者に関する相談窓口 

高齢者虐待や高齢者の保護等に関する相談 

各市町村の高齢者福祉担当課 

各市町村にお問い合わせください。 地域包括支援センター 

在宅介護支援センター 

大分県高齢者総合相談センター 

「シルバー１１０番」 
097-558-7788 

火～日(祝休日除く) 

 8時30分～17時 

警察安全相談 

(県警察本部広報課) 
097-537-4107 

月～金9時～17時45分 

(時間外は留守番電話) 

 

障がい者に関する相談窓口 

障がい者虐待に関する通報 

大分県障がい者差別解消・権利擁

護推進センター(障がい者１１０

番) 

097-558-7005 
月～金(祝休日除く) 

8時30分～17時 

 

精神的ケアに関する相談窓口 

被害者等の精神的なケアに関する相談 
大分県こころとからだの相談支援

センター 

097-541-6290 

(予約・相談電話) 

月～金(祝休日除く) 

8時30分～12時、13時～17時 

 

居住の安定に関する相談窓口 

犯罪等により、従前の住居に居住すること

が困難になった被害者の方などが、県営住宅

への入居を希望する場合の相談 

大分県住宅供給公社 

県営住宅管理課 
097-532-5137 

月～金(祝休日除く) 

8時30分～17時15分 

大分県公営住宅室 097-506-4684 
月～金(祝休日除く) 

8時30分～17時15分 

 

労働問題に関する相談窓口 

労働問題の相談について 

大分県労政・相談情報センター 

(大分県雇用労働政策課 

労働相談・啓発班) 

労働相談専用フリーダ

イヤル 0120-601-540 月～金(祝休日除く) 

8時30分～17時15分 携帯・公衆電話からは 

097-532-3040 

 

 


