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【取組店舗】
そうごう薬局津久見店
主応需先：津久見市医師会立津久見中央病院
取扱商品：約400品目

【取組内容】
ドローンによる一般用医薬品・ヘルスケア用品の配送

【取組手順】
電話での注文
↓
自動電話受発注システムにて受注
※第1類医薬品は薬剤師による電話での確認実施。
↓
受注した商品を梱包・配達
↓
ドローンへ搭載
↓
ドローンポート付荷物収納ＢＯＸへ海上配送・格納
↓
商品到着

①取組概要



②他とは異なる点・苦労した点
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【許認可関連】
ドローンによる第1類医薬品などの規制医薬品の配送にかかる医薬品医療機器等法
（以下、薬機法）上の許認可手続き。
→薬機法における特定販売について関係各所にご助言いただきながら各資料作成。
・ドローン配送・受発注の流れ
・業務手順書策定
・商品カタログ作成
・ドローンポート資料

【商品カタログ作成】
薬機法上の規制をクリアし、かつどのような世代でも商品を選定することが可能な
カタログ製作
・インターネットにおける情報と同様のカタログ作成が必要。
・薬機法における第1類医薬品などのカタログ上の区別。
・どの世代でも商品概要が判別できるようなデザイン。



※参考資料（商品カタログ）



③期待される点
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【買い物・物流課題の改善】
ドローン物流を通じ、世代・居住地・環境に関らず必要な商品を必要な時に手に入
れることが可能となる。
→買い物における住民の負担軽減に貢献

【ヘルスケア推進】
医療資源の乏しい地域においても、他と同等のセルフメディケーション・ヘルスケ
アが可能となる。
→住民の健康増進に貢献


